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성공적인 시작을 위한 단계별 안내

설치 전
장비가 배송되면 설치 일정까지 제품을 안전한 장소에 보관해주세요.

설치 당일
IDEXX 현장 지원 담당자가 장비 설치 및 초기 설정을 진행하고,
실제 검사 환경을 기반으로 사용자 교육을 실시합니다.

원활한 장비 운영을 위해 검사에 참여하는 의료진 모두가 교육에
참석하시기를 권장드립니다.

설치 후 약 3~4주가 지나면 IDEXX 담당 컨설턴트 및 현장 지원 담당자가
다시 방문하여 유지 관리 방법을 안내하고 추가 문의 사항을 지원해 드립니다.

설치 이후
설치가 완료된 이후에도 지원은 계속됩니다.
필드 학술 수의사가 제공하는 추가 교육, 케이스 리뷰 등 병원의 진료 환경에
맞춘 다양한 지원 서비스를 제공하여 장비를 효과적으로 활용하실 수 있도록
도와드립니다.

설치 전 체크리스트

+ 병원 내 IDEXX inVue Dx 담당자(inVue 챔피언)를 지정해 주세요.

+ 설치 당일 실습을 위해 신선한 혈액 및 귀 검체를 준비해 주세요.

+ 새로운 분석기의 활용 계획을 미리 수립하고 IDEXX 담당 컨설턴트와 함께 
진료 프로토콜 수립 및 활용 방안을 논의해 보세요.

+ 혈액 형태학 및 귀 세포검사를 운영할 수 있도록 병원 프로그램의 검사 코드
또는 진료 항목을 확인해 주세요.

+ 새롭게 도입한 검사 서비스를 보호자에게 안내할 수 있도록 IDEXX에서제공
하는 홍보 자료를 활용해 보세요.

+ 설치 후에 논의할 내용이나 궁금한 사항은 미리 정리해 두시면 더욱 효과적인
지원을 받으실 수 있습니다.

새로운 진단 환경으로의 전환이 원활하게 이루어질 수 있도록
IDEXX가 함께 하겠습니다.

보다 자세한 정보는 idexx.kr/invuedxresources에서
확인하실 수 있습니다. 

새로운 IDEXX inVue Dx 도입이 처음부터 
안정적으로 이루어질 수 있도록 설치부터 
운영까지 전 과정을 지원해 드립니다.

IDEXX 컨설턴트가 제품과 진단 프로그램 
활용을 안내하여 장비를 효율적으로 
운영하실 수 있도록 도와드립니다.

필드 학술 수의사는 최신 임상 정보를 
제공하며, 현장 지원 담당자는 설치, 
사용자 교육 및 기술 지원을 담당합니다.

이를 통해 의료진 모두가 inVue Dx 
분석기의 활용 방법을 충분히 이해하고, 
보다 자신있게 진단 업무에 활용할 수 
있도록 지원합니다.


